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El Gerente Regional de Transpoertes y Comunicaciones del
Gobierno Regional de Arequipa;

VISTO:

El Informe N°076-2025-GRA/GRTC-SGTT de la Sub Gerencia de
Transporte Terrestre derivando el recurso administrativo de apelacién interpuesto por Ia
Empresa Caminos del Inca Tour Perti S.A.C., en contra de la Resolucién Sub Gerencial N°091-
2025-GRA/GRTC-SGTT y;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 191 de la Constitucién Politica del Pert dispone que los
Gobiernos Regionales tienen autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de
su competencia,

Que, por su parte, el numeral 1 1 del Titulo Preliminar del TUO de |a Ley
N°® 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, reconoce a los administrados el goce
de los derechos y garantias del debido procedimiento administrativo;

Que, mediante Resclucién Sub Gerencial N°091-2025-GRA/GRTC-
SGTT, de fecha 07 de abril 2025, se declara improcedente la solicitud con registro N°7911995-
4869453-25 (05/FEB/2025), sobre autorizacidn para prestar servicio de transporte publico regular
de personas de ambito interprovincial en la region Arequipa, en la ruta Arequipa-Camana y
viceversa, con vehiculos de la categoria M2 Clase Ill , solicitud tramitada por la sefiora Nelly
Quispe Zapana Gerente General de ia Empresa Caminos del Inca Tour Perd S A.C ;

Que, con fecha 05 de mayo del 2025, la Empresa Caminos de! Inca Tour
Perd S.A.C. interpone recurso administrativo de apelacion, para que se revoque la Resolucién
Sub Gerencial N°091-2025-GRA/GRTC-SGTT y se le otorgue la autorizacién para prestar
servicio de transporte terrestre regular de personas de ambito regional en la ruta Arequipa-
Camana y viceversa;

Que, los recursos administrativos, constituyen mecanismos por los
cuales los administrados ejercen su facultad de contradiccién administrativa a que hace
referencia los articulos 120 y 217 del TUO de la Ley N°27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, y conforme a lo prescrito en el articulo 218° del TUO de la Ley del
Procedimiento Administrativo Genera. el recurso de apelacion debe interponerse dentro del plazo
de quince (15) dias habiles desde su notificacién:

Que, la Resolucién Sub Gerencial N°091 -2025-GRA/GRTC-SGTT de
fecha 07 de febrero 2025, ha sido notificada al recurrente el dia 07 de abril del 2025, como consta
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del cargo de recepcién Notificacion N°0106-2025-GRA/GRTC-AT! que obra en el expediente
administrativo; por lo que, al contar con quince (15) dias habiles para ejercer su derecho que por
ley le corresponde, su recurso administrativo de apelacién se ha presentado dentro del plazo
legal,

Que, conforme a lo dispuesto por el articulo 220 de! TUO de la Ley

27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, el recurso de apelacién tiene como

finalidad, que el superior jerarquico realice una reevaluacion del expediente, que eventualmente

pueda manifestar una opinion distinta de aquel que emitié fa decisién objeto de cuestionamiento.

Por ello, se afirma que este recurso le permite al administrado que el objeto de la controversia

sea conocido por un nuevo 6rgano, recurso que ademas admite favorecer el control interno de

la Administracién, al mismo tiempo expresa uno.de los principios fundamentales de su

organizacion como es el principio de jerarquia en la medida que accede a que el érgano superior

\, revise lo resuelto por el inferior, siendo de este modo la interposicién del recurso de apelacién
"a un instrumento til en el ejercicio del derecho de defensa del administrado;
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Que, conforme a las facultades de contradiccién con que cuenta el
administrado, la Empresa Caminos del Inca Tour Pert S.A.C. interpone recurso impugnatorio de
apelacion en contra de la Resolucion Sub Gerencial N°091-2025-GRA/GRTC-SGTT,
presentando como principales argumentos; los siguientes:

- Elttinerario es un elemento esencial que define la ruta, mas alla de la coincidencia en el
origen y destino, entonces, las autorizaciones de servicios de transporte publico se
otorgan en funcién de la ruta y el itinerario especifico. E! itinerario ofertado por la
Empresa Caminos del inca Tours Peri S.A.C. es diferente al de las empresas ya
autorizadas, por lo que no existiria contravencién a los establecido en los numerales
20.3.1y 20.3.2 del articulo 20 del RNAT.

- El argumento de la Sub Gerencia sobre la superposicion de rutas no deberia ser
determinante para denegar la autorizacién, ya que el itinerario es un elemento esencial
que define la ruta, esto implica que el itinerario no solo acompaiia a la ruta, sino que es
parte integral de ella, ya que define los puntos especificos que deben ser recorridos Y
que de seguir el razonamiento de la Subgerencia la mayoria de las empresas que
prestan servicio de transporte regular de personas en el ambito de la regién de Arequipa
estarian en la misma situacion, dado que en la Unica via terrestre desde el punto de
origen hasta la conexion con la Panamericana Sur reparticion KM 48, por lo que, el hecho
de que exista una superposicion parcial en el recorrido no implica necesariamente que
la ruta propuesta se encuentre servida por otras empresas autorizadas en vehiculos de
la categoria M3 Clase Ili de mayor tonelaje.

- Que, sibienla Ley N°21781 establece que los medios de transporte que muestran mayor
eficiencia en el uso de la capacidad vial o en la preservacion del ambiente son materia
de un trato preferencial de parte del Estado, esto no implica la exclusién de las empresas
con vehiculos de la categoria M2 Clase Ill, ya que dichos vehiculos también cumplen
con los requisitos técnicos y legales establecidos en la normatividad vigente
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- Que la Sub Gerencia de Transporte Terrestre ha otorgado autorizaciones para prestar el
servicio de transporte en la ruta Arequipa-Camana y viceversa (Via Costanera) en
vehiculos de la Categoria M2 Clase lll, por lo que la denegatonia a su solicitud careceria
de justificacién pues se estaria aplicando un trato desigual y discriminatorio en relacién
con estos actos y que la administracién publica no puede tratar de forma distinta a los
particulares que se encuentran en la misma situacién, entonces su dos empresas
solicitan autorizacién para operar en la misma ruta, la autoridad debe aplicar criterios
uniformes y no puede discriminar sin justificacion objetiva; y que hay una contradiccion
al principio de igualdad consagrado en la Constitucion.

Que, con relacion a los hechos alegados por la Empresa Caminos del Inca Tour
Perd S.A.C. en su recurso de apelacion, resulta necesario pronunciarse sobre los mismos, en
) el extremo siguiente.

- Que, la Empresa de Transportes Flores Hnos. S.R.L y la Empresa Caplina de
R | Transportes Turisticos [nternacionales S.R.L., cuentan con autorizacion para prestar el
servicio regular de transporte de personas en el &mbito regional, en la Ruta: Arequipa-
Camana y viceversa, otorgados con Resolucién Sub Gerencial N°0514-2018-
GRA/GRTC-SGTT y Resolucion Sub Gerencial N°001-2015-GRA/GRTC-SGTT
renovada con Resolucibn Sub  Gerencial N°013-2025-GRA/GRTC-SGTT
respectivamente, siendo que ambas empresas al contar con habilitacion vigente para ia
prestacion del servicio de transporte publico de ambito nacional, se encuentran
habilitadas para la prestacion del servicio de transporte pablico de personas de ambito
regional, en la ruta Arequipa-Camana y viceversa, con vehiculos de la categoria M3
Clase Ill. Para dilucidar, si la ruta Arequipa-Camana y viceversa con el itinerario:
Arequipa-peaje de uchumayo-KM48-La reparticion-San José-Matarani-Quilca-Camana
de la recurrente, es o no la misma ruta de las Empresas de Transporte antes citada, se
debe partir desde un analisis de la finalidad que tiene la accion estatal en materia de
transporte terrestre, para lo cual nos remitimos a la Ley General de Transporte y Transito
Terrestre, Ley N°27181 articulo 3 que textualmente indica: “La accién estatal en materia
de transporte y transito terrestre se orienta a la satisfaccién de las necesidades de fos
usuarios y al resguardo de sus condiciones de sequridad y salud, asi como a la
proteccion del ambiente y la comunidad en su conjunto™ bajo este precepto normativo.
la administracién publica, especificamente la Gerencia Regional de Transporte y
Comunicaciones tiene que dirigir sus acciones a la satisfaccion de las hecesidades de la
poblacion de las ciudades de provincia, garantizando que la prestacidn del servicio de
transporte terrestre se otorgue bajo determinadas condiciones de segundad, calidad y
oportunidad; y el articulo 3 numeral 3.59 del Reglamento Nacional de Administracién de
Transporte que define al Servicio de Transporte Terrestre como la “Actividad
econdmica, realizada por una persona natural o Juridica debidamente autorizada, cuyo
fin primordial es la satisfaccién de la necesidad de trasiado por via terrestre de personas
0 mercancias, conforme a lo regulado en el presente Reglamento®, es asi, que la
finalidad primordial que tiene una Empresa que presta un servicio de transporte terrestre,
es el satisfacer la necesidad de traslado de la poblacién de las ciudades de provincias,




GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA
GERENCIA REGIONAL DE TRANSPORTES
Y COMUNICACIONES

Resoluciéon Gerencial
Regional

N° 053 -2025-GRA/GRTC

que en el presente caso son las necesidades de la poblacién de Camana como ciudad

de la provincia de Camana y la poblacién de Arequipa como ciudad de la provincia de

Arequipa, uniendo ambas provincias de la regién Arequipa, en consecuenciz, la ruta no

solo esta definida por las localidades ubicadas en el trayecto de la misma, sino también

por el punto de origen y punto de destino, que es el objetivo primordial de prestar el
servicio de ambito regional, ya que dicha ruta pretende servir a la poblacién de la
provincia de Arequipa y trasladarlos hacia la provincia de Camana y viceversa, por lo
tanto la ruta propuesta por el recurrente es la misma ruta de la Empresa de Transportes

Flores Hnos. S.R.L. y la Empresa Caplina de Transportes Turisticos Internacionales
. ,\/-' SN SR.L. _ '

Ahora, la ruta Arequipa-Camana (viceversa) se encuentra servida por Empresas que
prestan el servicio de transporte terrestre con unidades vehiculares de la categoria M3,
clase Ill, con un peso neto vehicular no menor a 8.5 toneladas, es por ello, que no se
puede prestar el servicio de transporte terrestre para dicha ruta con unidades vehiculares
de la categoria M2 como son los vehiculos de la recurrente, y la normativa en matena
de transporte ha priorizado la seguridad para los usuarios, por lo que, considera que es
mucho mas seguro trasladar a los usuarios con vehiculos de la categoria M3 clase Ill de
un peso neto no menor a 8.5 toneladas por el trayecto de Arequipa, Uchumayo
reparticion, Camana y viceversa, resultando ser mas satisfactorio a las necesidades de
la poblacion en cuanto a tiempo y distancia que es menor, en comparacién de trasladar
alos usuarios por la costanera que demanda un mayor tiempo y distancia, por lo que el
recurrente pretende sorprender a la administracién forzando la figura, al sefialar que no
existiria contravencion a lo establecido en los numerales 20.3.1 y 20.3.2 del articulo 20
del RNAT ya que su itinerario no es el mismo de las empresas que prestan el servicio de
transporte terrestre con vehiculos de la categoria M3 clase Il de peso neto no menor a
8.5 toneladas en la ruta Arequipa-Camana y viceversa para cumplir la finalidad de!
servicio de transporte de personas en el ambito regional, cuando esta sirviendo a la
misma poblacién de cada provincia, siendo la finalidad de prestar el servicio de
transporte terrestre satisfacer justamente la necesidad de transporte de Arequipa-
Camana, la misma que ya se encuentra servida por la Empresa de Transportes Flores
Hnos. S R L y la Empresa Caplina de Transportes Turfsticos Internacionales S.R.L. con
mas de trescientas unidades vehiculares:

- El argumento principal para denegar la solicitud del recurrente, estd enfocado en ef
cumplimiento de las condiciones minimas exigibles que contempla en RNAT, siendo que
las autorizaciones para prestar el servicio de transporte ptblico de personas bajo Ia
modalidad de transporte regular, de ambito regional, se otorgan cuando se cumplen con
las condiciones legales, técnicas y de operacion que regula el Reglamento Nacional de
Administracion de Transporte aprobado por Decreto Supremo N°017-2009-MTC, y en
aplicacion al principio de legalidad, el propio Reglamento en su articulo 3 numeral 3.59
ha sefialado que las empresas de transporte al prestar el servicio de transporte tiene
como fin primordial la satisfaccion de la necesidad de traslado por via terrestre de
personas, por lo que en aplicacién de dicho fin en materia de transporte, la ruta
propuesta por la recurrente resulta ser la misma ruta de otras empresas que sirven con
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vehiculos de la categoria M3 clase Il de peso neto no menor a 8.5 toneladas en la ruta
Arequipa-Camana y viceversa, ya que la ruta no solo esta limitada por los puntos
especificos que la conforman, sino que también debe estar enmarcada al servicio de
transporte que se va a prestar, esto es de ambito regional, bajo ese contexto la ruta
propuesta se encuentre servida por otras empresas autorizadas en vehiculos de la
categoria M3 Clase 1ll de mayor tonelaje, no solo es la superposicién advertida sino el
origen y destino de la ruta, ya que la aplicacién del Reglamento que realiza la
administracion publica es justamente que se cumpla con dicho fin primordial, y que en el
caso en concreto es prestar el servicio de traslado de personas de la provincia de
Arequipa hacia la Provincia de Camana y viceversa, la misma que ya viene siendo
satisfecha por la Empresa de Transportes Flores Hnos. S.R.L. y la Empresa Caplina de
Transportes Turisticos Internacionales S R.L con vehiculos que retinen las condiciones
técnicas minimas exigibles que establece el articulo 20 numeral 20.3.1 del RNAT.

- Que, es cierto que la Ley N°21781 en su articulo 7 numeral 7.3, regula un trato
preferencial por parte del Estado a los medios de transporte que muestran mayor
eficiencia en el uso de la capacidad vial, pero también, es cierto, que las autorizaciones
son excluyentes, en el sentido, que en principio como una condicién basica y exigible a
los vehiculos destinados al servicio de transporté publico de personas de &mbito
regional, es que como regla general, deben corresponder a la categoria M3 Clase {ll, de
la clasificacion vehicular, y que cuenten con un peso dentro vehicular minimo de 8.5
toneladas, y en caso que no existan vehiculos habilitados con el referido peso neto
vehicular, recién se podra autorizar vehiculos con un peso neto vehicular minimo de 5.7
toneladas. Y en forma excepcional y debidamente sustentada, los gobiernos
regionales atendiendo las caracteristicas propias de su realidad, dentro de! ambito de su
jurisdiccion, y a través de una Ordenanza Regional debidamente sustentada, entiéndase
por “Ordenanza Regional debidamente sustentadas” que la misma contenga argumentos
derivados de un informe técnico incorporado de manera expresa y resumida en la parte
normativa de la ordenanza regional, podran autorizar la prestacion del servicio regular
de personas en vehiculos de las categorias M3 Clase Ill de menor tonelgje a 5.7
toneladas de peso neto vehicular o M2 Clase IIi, es por ello, que es inviable que se
otorgue autorizaciones a las empresas que ofertan vehiculos de Ia categoria M2 Clase
I, como es el caso de la recurrente, en la ruta Arequipa — Camana y viceversa, que ya
tiene servicio con vehiculos de mayor tonelaje, es decir, vehiculos M3 Clase Il de mas
de 8.5 toneladas.

- Las decisiones que se materializan en las resoluciones administrativas no constituyen
precedentes vinculantes que se deban aplicar a otros casos similares, entendiéndose
que un precedente vinculante estd referido al criterio utilizado para tomar una decision y
que él es conferido a determinadas autoridades. Asimismo, se ha denegado Ia
autorizacion a otras empresas de transportes que no cumplen con las condiciones de
acceso y permanencia que establece el Reglamento Naciona! de Administracion de
Transporte, por lo que en aplicacion al principio de imparcialidad ese ha otorgado un
trato igualitario frente al procedimiento, pero resolviendo conforme al ordenamiento
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juridico y con atencién al interés general, y que, en este caso, se esta resolviendo
conforme al marco normativo que establece el RNAT.

Respecto a la contravencién al principio-de igualdad consagrado en la Constitucién a
que hace referencia le recurrente, sobre un trato desigual y discriminatorio, se entiende
que se refiere al principio de imparcialidad, por el cual las autoridades administrativas
actlan sin ninguna clase de discriminacién entre los administrados, otorgandoles
tratamiento y tutela igualitarios frente al procedimiento, resolviendo conforme al
ordenamiento juridico y con atencién al interés general; sin embargo, en el presente
caso no existe un trato diferenciado ni mucho menos ninguna clase de discriminacion,
ya que para analizar dicha situacién, nos remitiremos a lo sefialado por el Tribunal
Constituctonal, siguiendo la STC N° 01211-2006-PA/TC, que sefiala que tanto la
decision cuestionada como el término de comparacién, integrado por la decision o
decisiones administrativas, deben reunir las condiciones siguientes: a) Debe existir
identidad en el érgano decisor que resolvié los casos, b) El érgano decisor debe tener
una composicion semejante, ¢) Los supuestos de hecho involucrados deben ser
sustanciaimente iguales, d) Que se haya producido una disparidad en Ia respuesta
juridica y e) No debe existir una motivacion del cambio de criterio. En el presente caso,
para la evaluacion de la Resolucién Sub Gerencial N°091-2025-GRA/GRTC-SGTT
(resolucion mediante la cual se declara improcedente la solicitud de autorizacion de la
apelante), se ha planteado como término de comparacién con la Resolucién Sub
Gerencial N°177-2023-GRA/GRTC-SGTT de fecha 18 de agosto de 2023 (resolucién
de autorizacion de la Empresa Transportes y Turismo El Dorado Gold S.R L)y
Resolucion Sub Gerencial N°0171-2018-GRA/GRTC-SGTT de fecha 14 de junio 2018
(resolucion de autorizacion de la Empresa Transportes y Turismo El Valle de los
Volcanes S.A.C.), verificando que ambas han sido emitidas por la Sub Gerencia de
Transporte Terrestre, que la Gerencia en mencién en la Resolucion Sub Gerencial
N°091-2025-GRA/GRTC-SGTT est4 compuesta o a cargo del CPCC. Abg. Juan Vega
Pimentel y por el contrario, la Gerencia en la Resolucién Sub Gerencial N°177-2023-
GRA/GRTC-SGTT estaba a cargo del CPCC Yoni Alfredo Calle Cabello y la Resolucién
Sub Gerencial N°0171-2018-GRA/GRTC-SGTT estaba a cargo del Ing Christian
Humberto Motta Contreras, por lo que no estaba conformado por la misma autoridad
habiendo recaido en funcionario diferente que opinaron acerca del mismo supuesto de
hecho, o sea, de la autorizacién para prestar servicio de transporte regular de personas
en la ruta Arequipa-Camana vy viceversa; por lo que, no se cumple con uno de los
supuestos para afirmar que se ha dado un trato diferente, ya que fueron dos funcionarios
distintos los que evaluaron cada caso en especifico, por lo que la decision difiere de [a
otra, y que el funcionario que declaro la improcedencia de su solicitud de autorizacién
de la apelante, ha cumplido con aplicar lo estipulado en el Reglamento de
Administracién de Transporte, e incluso se considerado al momento de decidir, el
Informe N°0156-2024-MTC/18.01 de la Direccién de Politicas Yy normas en fransporte
vial del Ministerio de Transportes y Comunicaciones que fue derivado con Oficio N°210-
2024-MTC/18 al Gobierno Regional de Arequipa, para que en el marco de sus funciones
como es la interpretacion de los principio de transporte y transito terrestre, se absuelve
una consulta respecto a la aplicacién del articulo 20 numeral 20.3, quienes sefalan:
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“(...), cabe precisar que las autorizaciones son excluyentes, es decir en principio, la
condicion basica exigible a los vehiculos destinados al servicio de transporte publico de
personas de ambito regional es que correspondan a la categoria M3 Clase /I, de
clasificacion vehicular y que cuenten con un peso nefo vehicular minimo de 85
toneladas. En caso de que no existan vehiculos habilitados con el referido peso neto
vehicular, se podra autorizar vehiculos con un peso neto vehicular minimo de 5.7
toneladas. En forma excepcional y debidamente sustentada, en rutas en las que no
exista vehiculos habilitados de la categoria M3 Clase I, los gobiernos regionales podrén
autorizar la prestacién del servicio regular de personas en vehiculos de las categorias
M3 clase Il de menor tonelaje a 5.37 toneladas de peso neto vehicular, o M2 Clase lil.
Elfo quiere decir, que, si posteriormente se habilita un vehiculo de la categoria M3 Clase
Il, con un peso neto vehicular minimo de 8 5 toneladas, ya no se podrén habilitar
vehiculos de la categoria M3 clase Il de menor tonelaje a 5.7 toneladas de peso neto
vehicular, o M2 Clase II. Sin embargo, los vehiculos habilitados con esa categoria menor
podrén continuar con su autorizaciéon hasta la culminacién de su vigencia®, en tal
sentido, no es una interpretacién subjetiva que realiza la administracién, si no que el
mismo Reglamento Nacional de Administracion de Transporte ha contemplado ese trato
preferencial para vehiculos que muestren mayor eficiencia en el uso de la capacidad
vial, y que al contar con habilitaciones vehiculares de la categoria M3 Clase Il] de mas
de 8.5 toneladas de peso vehicular, conforme a los documentos que se han
mencionado, en la ruta Arequipa-Camana y viceversa, la misma se encuentra servida
con dichas unidades vehiculares, es por ello, que no puede otorgar autorizacién a
empresas que tienen unidades vehiculares con menor categoria y peso neto vehicular,
existiendo una decision justificada de forma objetiva y que se plasma en la Resolucion
Sub Gerencial N°091-2025GRA/GRTC-SGTT, por lo que se desvirtia cualquier tipo de
trato desigual o discriminatorio;

Que, en el presente caso, el recurso administrativo de apelacion presentado por
el recurrente, tiene por finalidad plantear cuestiones de puro derecho, es decir determinarse si
la ruta Arequipa —Camana y vicerversa con el itinerario Arequipa-peaje Uchumayo-Km 48-La
reparticion-San Jose-Matarani-Quilca-Camana, sin escala comercial, es una ruta en la que no
existe transportistas autorizados que presten servicios con vehiculos habilitados de la categoria
M3 Clase lii de la clasificacién vehicular establecida en el RNV y que cuenten con un peso neto
vehicular minimo de 8.5t toneladas.

Bajo ese contexto, es necesario indicar que la Empresa de Transportes Flores Hnos. S.R.L. y
la Empresa Caplina de Transportes Turisticos Internacionales S.R L. realizan la ruta Arequipa-
Camana y viceversa con parte del itinerario de la recurrente en las localidades de Arequipa-
Uchumayo-La reparticién- Camana, por lo que dichas empresas si vienen prestando servicio de
transporte terrestre en la ruta que solicita la Empresa Caminos del Inca Tour Perd S.A.C.. con
vehiculos de la categoria M3 clase Il de mas de 8.5 toneladas, conforme se aprecia de la
autorizacién contenida en la Resolucién Sub Gerencial N°0514-2018-GRA/GRTC-SGTT de
fecha 27 de diciembre 2018 y habilitacion vehicular automatica con vehiculos de Ia categoria
M3 clase lil segun Oficio N°486-2023GRA/GRTC-SGTT que corresponde a la Empresa de
Transportes Flores Hnos. S.R.L.; y Resolucién Sub Gerencial N°001-2015-GRA/GRTC-SGTT
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de fecha 12 de enero 2015 renovada con Resolucién Sub Gerencial N°013-2025-GRA/GRTC-
SGTT de fecha 15 de enero 2025 y habilitacién vehicular automatica con vehiculos de la
categoria M3 clase Ill seguin Oficio N°487-2023GRA/GRTC-SGTT que corresponde Empresa
Caplina de Transportes Turisticos Internacionales S.R.L.; y para mayor precision, es necesario
analizar la finalidad de la prestacién del servicio de transporte terrestre en el &mbito regional, el
accionar de la administracion publica al otorgar las autorizaciones para dicho servicio y el
proposito de fijar una ruta, para lo cual nos remitimos al marco normativo, que rige el transporte
terrestre y se desarrolla en los péarrafos siguientes;

Que, la Ley General de Transporte y Transito Terrestre, Ley N°27181 en su
articulo 3 prescribe: “La accién estatal en materia de transporte y trénsito terrestre se orienta a
la satisfaccion de las necesidades de los usuarios y al resquardo de sus condiciones de
seguridad y salud, asi como a la proteccién del ambiente y la comunidad en su conjunto” yen
el articulo 12 numeral 12.2 sefiala las facultades de la competencia de gestion que se entre ellas
tenemos el :“c)Otorgamiento de concesiones, permisos o autorizaciones para la prestacién de
los servicios de transporte terrestre, de acuerdo a lo que establece la presente Ley. los
reglamentos nactonales. correspondiente (.. )". Por otro lado, el Reglamento Nacional de
Administracion de Transporte en el articulo 3 numeral 3.57 se define Ruta como: “/tinerario
. autorizado a una empresa que presta el servicio de transporte reqular de personas Estj
b constituido por un origen. puntos o localidades consecutivas ubicadas en el trayecto y un destino
: final, en el articulo 3 numeral 3.59 define al Servicio de Transporte Terrestre como: “Actividad
econdémica, realizada por una persona natural o juridica debidamente autorizada, cuyo fin
primordial es la satisfaccién de la necesidad de traslado por via terrestre de personas o
mercancias, conforme a lo regulado en el presente Reglamento”, en el articulo 3 numeral 3.67
define el servicio de transporte de ambito regional como: ‘Aquel que se realiza para trasladar
personas entre ciudades o centros poblados de provincias diferentes, exclusivamente en una
misma regién(...)".
En consecuencia, aplicando una interpretacion sistematica de ambas normas en materia de
transporte, la Gerencia Regional de Transporte y Comunicaciones tiene que dirigir sus acciones
a la satisfaccion de las necesidades de la poblacién de las ciudades de |a provincia de Arequipa
y de la provincia de Camana y en resguardo de su seguridad, de acuerdo al espiritu de la Ley
General de Transporte y Transito Terrestre, Ley N°27181 y el Reglamento Nacional de
Administracion de Transporte aprobado por Decreto Supremo N°017-2009-MTC, por lo que las
solicitudes de autorizacion para prestar servicio de transporte terrestre que se presenten deben
ser evaluadas garantizando el servicio de transporte terrestre se preste bajo condiciones de
seguridad, calidad y oportunidad; y, es asi que la finalidad primordial que tiene una Empresa
que presta un servicio de transporte terrestre, es el satisfacer la necesidad de traslado de la
poblacion de las ciudades de provincias dentro de una misma region, y que en el presente caso,
esta constituida por las necesidades de traslado que tienen la poblacién de Camana como
ciudad de la provincia de Camana y la poblacién de Arequipa como ciudad de la provincia de
Arequipa, es por ello, que la ruta propuesta por la recurrente considera como punto de origen
Arequipa y como punto de destino Camana, ya que busca justamente brindar el servicio de
traslado de personas en dicha ruta, entendida como el lugar de origen y destino que se pretende
servir para cubrir las necesidades de transporte que tienen tanto la provincia de Arequipa como
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de Camana; en consecuencia, la ruta no solo esta definida por las localidades ubicadas en el
trayecto de la misma, sino también por el punto de origen y punto de destino, que es el objetivo
primordial de prestar el servicio, en consecuencia se busca servir a la poblacién de la provincia
de Arequipa y trasladarios hacia la provincia de Camana y viceversa, asimismo, este traslado
se debe realizar brindando condiciones de seguridad para las personas a través de la oferta
vehicular propuesta, con unidades vehiculares de la categoria M3 Clase Ill que el propio
Reglamento Nacional de Administracién Terrestre exige en su articulo 20 numeral 20 3.1 como
regla general, por lo tanto, la ruta propuesta por la apelante resulta ser la misma ruta de la
Empresa de Transportes Flores Hnos. S.R.L. y la Empresa Caplina de Transportes Turisticos
Internacionales S.R.L., ya que su objetivo para prestar el servicio de transporte de personas en
el ambito regional, es justamente trasladar a las personas desde la ciudad de Arequipa de la
provincia de Arequipa hasta la ciudad de Camana de la Provincia de Camana y satisfacer sus
necesidades de transporte publico terrestre de &mbito regional.

Cabe precisar, que la recurrente pretende distorsionar el fin del servicio
de transporte terrestre para el cual se permite otorgar autorizacién para prestar servicio de
transporte terrestre a las personas juridicas, y que se encuentra regulado en el Reglamento
Nacional de Administracion de Transporte, al sefialar que la Ruta Arequipa-Camana y viceversa
con un itinerario diferente, resulta ser otra ruta distinta a la Ruta Arequipa-Camana y viceversa,
cuando su finalidad al prestar el servicio de transporte es justamente satisfacer la necesidad de
traslado por via terrestre de las personas de dichas provincias, més aun, que el itinerario que
. Propone demanda mas tiempo y distancia y con unidades vehiculares M2 clase I que brindan
. una menor seguridad a la poblacién que trasladaria entre ambos puntos de origen y destino:

Que, respecto a las condiciones de acceso y permanencia en el
transporte terrestre, el articulo 16° numeral 16 1 del Decreto Supremo N°017-2009-MTC
Reglamento Nacional de Administracién de Transporte, precisa que “El acceso y la permanencia
en el trasporte terrestre de personas y_mercancias se sustenta en el cumplimiento de las
condiciones técnicas, legales y de operacidn que se establecen en el presente reglamento”, y
el numeral 16.2 del mismo cuerpo normativo, prescribe que “El incumplimiento de estas
condiciones, determina la imposibilidad de lograr la autorizacién v/o habilitacién solicitada, o una
vez obtenida esta, determina la perdida de la autorizacion y/o habilitacién afectada, segtn
corresponda”, el subrayado es nuestro;

Que, entre las condiciones establecidas en el Reglamento Naciona! de
Administracion de Transporte, se ha regulado las condiciones técnicas de los vehiculos
destinados al transporte terrestre; es asi que en el articulo 18 numeral 18.1 del Decreto Supremo
N°017-2009-MTC establece que “Todo vehiculo que se destine al servicio de transporte publico,
debera_cumplir obligatoriamente con las _condiciones técnicas basicas vy condiciones técnicas

especificas relacionadas con el tipo de servicio en que seran empleados (. )" el subrayado es
nuestro,

] _ Que, las condiciones técnicas especificas minimas exigibles a los
vehncu}os destinados a la prestacién del servicio de transporte plblico de personas bajo la
modalidad de transporte regular, de ambito regional, han sido reguladas en e! articulo 20 numeral
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20 3.1 del Decreto Supremo N°017-2009-MTC, Reglamento Nacional de Administracion de
Transporte, prescribiendo “Que correspondan a la Categoria M3 Clase lll, de la clasificacion
vehicular establecida en el RNV y que cuenten con un peso neto vehicular minimo de 8 5
toneladas. En caso de que no existan vehiculos habilitados con el referido peso neto vehicular,
se podra autorizar vehiculos con un peso neto vehicular minimo de 5.7 toneladas ", constituyendo
dicho precepto normativo la regla general para prestar servicio de transporte publico de personas
de ambito regional;

Que, el numeral 20.3.2 del articulo 20° del Decreto Supremo N° 017-
2009-MTC, Reglamento Nacional de Administracién de Transporte, establece una excepcion,
sefialando que "Los gobiernos regionales atendiendo a las caracteristicas propias de su realidad,
dentro del ambito de su junisdiccién, mediante ordenanza regional debidamente sustentada,
podran autorizar la prestacion del servicio regular de personas en vehiculos de las categorias
M3 Clase Ill de menor tonelaje, o M2 Clase ill, en rutas en las que no exista transportistas
autorizadas que presten servicio con vehiculos habilitados de la cateqgoria sefialada en el numeral

anterior’, el subrayado es nuestro;

/O\OT:JQL 0\‘\
G SN Que, estando a la base legal expuesta, se concluye que el Reglamento
: « 22Nacional de Administracion Terrestre ha establecido como condiciones especificas minimas
xigibles a los vehiculos destinados al servicio de transporte publico de personas de ambito
egional que correspondan a la Categoria M3 Clase lll, de la clasificacion vehicular, con un peso
neto vehicular minimo de 8.5 toneladas. En caso de que no existan vehiculos habilitados con el
referido peso neto vehicular, se podra autorizar vehiculos con un peso neto vehicular minimo de
5.7 toneladas. Y en forma excepcional y debidamente sustentada los gobiernos regionales
podran autorizar la prestacion del servicio regular de personas en vehiculos de las categorias
M3 Clase Ill de menor tonelaje a 5.7 toneladas de peso neto vehicular, 0 M2 Clase lil en rutas
? en las que no exista vehiculos habilitados de la categoria M3 Clase Ili:

ode. Que, todo procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente
/en el principio de legalidad y principio de verdad, sefialados en el numeral 1 1 y numeral 1.11 del

3

articulo IV del Titulo Preliminar de! Texto Unico Ordenado de la Ley N°27444, |ley del
Procedimiento Administrativo General, en consecuencia, las autoridades admunistrativas deben
actuar respetando de la constitucion, la ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén
atribuidas y de acuerdo con los fines para los que fueron conferidas y debe verificar plenamente
los hechos que sirven de motivo a sus decisiones, para lo cual adopta las medidas probatorias
necesarias autorizadas por ley, aunque no hayan sido propuestas por los administrados:

Que, se debe recordar que la accion estatal en temas de transporte
busca que las autorizaciones sean otorgadas con respeto a las leyes y al derecho, debiendo Ia
autoridad administrativa al resolver los procedimientos administrativos velar y cumplir con las
disposiciones del Reglamento Nacional de Administracién de Transporte, por lo que en principio
se debe verificar si la excepcidn contendida en el numeral 20.3.2 del articulo 20 del Reglamento
Nacional de Administracién de Transporte es de aplicacioén a la transportistas, para lo cual se
debe verificar que no le resulta de aplicacion la regla general del numeral 20.3.1 del articulo 20
del RNAT, ya que constituyen condiciones especificas minimas exigibles a los vehiculos
destinados al servicio de transporte publico de personas de ambito regional y que se debe
cumplir obligatoriamente para que se otorgue la autorizacion para prestar servicio de transporte
regular de personas, siendo de caracter excluyente su aplicacién:

Que, en ese sentido, atendiendo a lo normado en el Reglamento
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Nacional de Administracion de Transporte, y como se puede apreciar la ruta solicitada por la
transportista, es Arequipa- Camana y viceversa, la misma que se encuentra servida con
Empresas de Transporte autorizadas para prestar el servicio con vehiculos de la categoria M3
clase Ill de peso neto vehicutar minimo de 8.5 toneladas, siendo una de ellas, la Empresa de
Transportes Flores Hnos. autorizada con Resolucion Directoral N°0514-2018-GRA/GRTC-SGTT
de fecha 27 de diciembre del 2018 para prestar servicio de transporte regular de personas de
ambito regional en la ruta Arequipa-Camana y viceversa, con vehiculos M3 clase Il con un peso
neto vehicular minimo de 8.5 toneladas; por ofro lado, la Empresa Caplina de Transportes
Turisticos Internacionales S.R.L autorizada con Resolucion Sub-Gerencial N°001-2015-
GRA/GRTC-SGTT de fecha 12 de enero del 2015, renovada con Resolucién Sub-Gerencial
N°013-2025-GRA/GRTC-SGTT de fecha 15 de enero del 2025 para prestar servicio de
transporte regular de personas de ambito regional en la ruta Arequipa-Camana y viceversa, con
vehiculos M3 clase Il con un peso neto vehicular minimo de 8.5 toneladas; en consecuencia, la
ruta Arequipa- Camana y viceversa solicitada por la Empresa Caminos del Inca Tour Perti S.A.C.
se encuentra servida por empresas de transporte que prestan servicios con vehiculos habilitados
de la categoria M3 Clase Ili, con un peso neto vehicular minimo de 8.5 toneladas en la ruta
Arequipa —Camana y viceversa, siendo que el traslado de personas de la Provincia de Arequipa
hacia la Provincia de Arequipa y viceversa, se encuentra servida con vehiculos del peso
vehicular y categoria de la regla general regulada en el articulo 20 numeral 20.3.1 del
Reglamento Nacional de Administracién de Transporte, que prescribe “Que correspondan a la
Categoria M3 Clase I/, de ia clasificacion vehicular establecida en el RNV Y que cuenten con un
peso neto vehicular minimo de 8.5 toneladas(...)", no siendo posible aplicar a la solicitud de la
transportista la excepcién del articulo 20 numeral 20.3.2 de la citada normativa, y por
". consiguiente, la Ordenanza Regional N°101-Arequipa modificada por la Ordenanza Regional
iN°239-Arequipa y Ordenanza Regional N°130-Arequipa; en consecuencia, la autoridad
administrativa a través de la Resolucién Sub Gerencial N°091-2025-GRA/GRTC-SGTT declara
improcedente la solicitud de autorizacion, por no cumplir con las condiciones de acceso y la
permanencia en el transporte terrestre de personas, especificamente con la obligatoriedad de
gue los vehiculos que se destine al servicio de transporte publico de ambito regional, debera
cumplir con las condiciones técnicas béasicas y condiciones técnicas especificas relacionadas
con el tipo de servicio en que seran empleados, como contar con vehiculos de la categoria M3
clase !l de peso neto vehicular de 8.5 toneladas, por lo que no se puede prestar el servicio de
transporte terrestre con unidades vehiculares de inferior categoria como presento en su solicitud
la transportista; es por ello que no corresponde autorizar para el servicio de transporte regular
de personas a la empresa Caminos del inca Tour Perd S.A C. Asimismo, no se puede permitir
que la transportista transgreda la normativa sobre transporte, pretendiendo estirar a figura
Juridica del servicio de transporte de personas de ambito regional, alegando

diferente, cuando pretende servir a la Provingi i , 393nd0 gue es una ruta

' cia de Arequipa y a la Provincia de Camana;

Que, el Reglamento Nacional de Administracion de Tran
¢ sportes e
de |o§ reglamentos nacionales derivados de Ia Ley N° 27181 - Ley General depTranspgrtueno
Transito Terrestre; que tiene por'objeto regular la prestacién del servicio de transporte publico /
privado de personas, mercancias y mixto en los ambitos nacional, regional y provmcialy

estableciendo las condiciones de acceso y permanencia de caracter técnico, legal y operacional

El Reglamento Nacional de Administracién de Transporte regula e
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servicio de Transporte de Personas a fin que se preste un servicio plblico para satisfacer las
necesidades de desplazamiento de los usuarios de transporte, bajo condicicnes de calidad y
seguridad, que se encuentran reguladas en dicho cuerpo normativo como condiciones de acceso
y permanencia en el transporte terrestre, sustentandose en el cumplimiento de las condiciones
técnicas, legales y de operacién y que en caso de incumplimiento de estas condiciones,
determina la imposibilidad de lograr la autorizacién solicitada, en consecuencia la prestacién del
servicio de transporte publico es de interés general en la medida que se busca el beneficio
colectivo a favor de la comunidad con el traslado de las personas entre ciudades de
provincias dentro de una misma regién;

Que, el Recurso de Apelacién tiene el propésito que el superior
jerdrquico revise y modifique el acto administrativo emitido por la instancia inferior; es decir,
busca obtener un segundo parecer juridico sobre los hechos y evidencias preexistentes; porello -
es necesario que el impugnante exprese en sus fundamentos de agravio de manera clara y
precisa una diferente interpretacion de las pruebas producidas o invoque la inaplicacién, omision
o vulneracién de las normas especificas aplicables al caso, cuando se trate de cuestiones de
puro derecho,; de autos se evidencia que lo sostenido en el recurso interpuesto no ha logrado
desvirtuar los hechos inmersos en la resolucidn impugnada; por lo tanto, se debe dictar el acto
administrativo correspondiente,

Que, de conformidad con el TUO de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, y en uso de las facultades conferidas por la Resolucién
Ejecutiva Regional N°111-2025/GRA/GR;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. — DECLARAR INFUNDADO, el Recurso de
Apelacién interpuesto por la Empresa Caminos del Inca Tour Peri S.A.C., en contra de la
Resolucion Sub Gerencial N°091-2025-GRA/GRTC-SGTT, conforme a los fundamentos
expuestos en la parte considerativa de la presente resolucion, dando por agotada la via
administrativa.

ARTICULO SEGUNDO. — ENCARGAR la notificacién de la presente
Resolucion al Area de Tramite Documentario de la Gerencia Regional de Transportes y
Comunicaciones, conforme lo dispone el articulo 20 del TUO de la Ley N°27444.

ARTICULO TERCERO.- Disponer la publicacién de la presente
resolucidn en el portal institucional (https //www gob.pe/regionarequipa-grtc):

Dada en la Sede de la Gerencia Regional de Transportes y
Comunicaciones del Gobierno Regional — Arequipa a los 2 9
MAY 2025

REGISTRESE, NOTIFIQUESE Y COMUNIQUESE
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